
Отдавайте предпочтение Chrome  
в качестве основного браузера 

Он открывает и загружает все 
необходимое без сбоев. 

По возможности приобретите наушники 
с микрофоном 

Микрофон позволяет подавить внешние 
шумы — так ученики не будут слышать 
себя в процессе урока. 

Перезагрузите компьютер  
перед началом урока 

Это поможет избежать возможных 
технических форс-мажоров. 

Зайдите в профиль администратора 
видеоконференции и проверьте,  
что все, что нужно, включено  
или выключено 

Например, можно сделать так,  
чтобы все ученики заходили  
с автоматически выключенным звуком  
или не могли рисовать на вашем экране. 
Проверяйте настройки перед  
каждым созвоном. 

Проверяйте, работает ли у вас звук  
или камера, каждый раз, когда меняете 
формат активности на уроке 

Во время переключения могут быть сбои.

«Как не потерять контроль  
в онлайн-среде»  
или волшебные кнопки, 
которых не надо бояться

Перед началом созвана убедитесь,  
что вас видно и слышно 

Попросите учеников поставить «+»  
в чате. Если вас не видит/слышит  
кто-то один — проблема на стороне ученика. 
Если все — на вашей. Проверьте настройки. 

Объявите правила коммуникации  
на уроке в начале 

Например, попросите всех сидеть  
с включённой камерой или поднимать 
виртуально руку,  если захочется  
что-то сказать (в Zoom есть такая функция). 

Не меняйте активности на уроке слишком 
часто  

Мы рекомендуем использовать 
презентацию/демонстрацию экрана, видео  
и интерактив (чат, онлайн-опрос и др.). 

Просите учеников быть  
на занятии с выключенными микрофонами 

Так внешние шумы не будут отвлекать  
в процессе урока. 

Если кто-то из учеников захочет что-то 
сказать — напомните ему  
включить микрофон 

Проговорите: «включите микрофон».  
Многие забывают, что они сидят  
с выключенным звуком.
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